
 

  



 

LOG MASUK AKAUN PENGGUNA  

 

 

• Untuk membuat Permohonan, sila layari di laman web www.ptgwp.gov.my dan klik 

Portal Awam e-Tanah  

 

 

 

• Sila isi Nama Pengguna dan Kata Laluan.  

 

http://www.ptgwp.gov.my/
http://www.ptgwp.gov.my/


 
 

 

• Pegguna perlu klik menu Permohonan. Senarai modul akan dipaparkan.  

• Pengguna klik butang Pendaftaran.  

 

 

• Senarai urusan akan dipaparkan. Seterusnya, klik urusan yang dipohon.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PCR – PERMOHONAN CARIAN RASMI (AGENSI KERAJAAN) 

 

 
 

• Pengguna perlu mengisi maklumat dan pastikan medan wajib diisi bertukar menjadi 

hijau selepas diisi.  

• Pengguna klik butang Tambah untuk paparan maklumat.  

 

 
 

• Sistem akan memaparkan maklumat hakmilik. 

• Klik butang Seterusnya untuk ke langkah seterusnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Senarai Permohonan 

 

 
 

• Sistem akan memaparkan Senarai Permohonan. 

• Pengguna perlu membuat semakan terhadap Senarai Permohonan yang dimohon. 

• Klik pada petak Perakuan jika semua maklumat adalah betul. 

• Klik butang Seterusnya untuk meneruskan permohonan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Slip Permohonan Atas Talian 
 

 
• Sistem akan menjana Slip Permohonan Atas Talian. 

• Permohonan akan di proses dalam masa 7 hari bekerja. 

• Carian Rasmi perlu dikutip di Pejabat Pengarah Tanah dan Galian Wilayah 

Persekutuan Kuala Lumpur. 

• Semakan status boleh dibuat di portal awam www.ptgwp.gov.my/portal/e-semakan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PCR – PERMOHONAN CARIAN RASMI  
(INDIVIDU/JUB/FIRMA/SYARIKAT) 
 

 

• Pengguna perlu mengisi maklumat dan pastikan medan wajib diisi bertukar menjadi 

hijau selepas diisi.  

• Pengguna klik butang Tambah untuk paparan maklumat.  

 

 
 

• Sistem akan memaparkan maklumat hakmilik. 

• Klik butang Seterusnya untuk ke langkah seterusnya. 

 

 

 

 



Bayaran 

 

• Sistem akan memaparkan Senarai Urusan dan Jumlah Perlu Dibayar. 

• Pengguna perlu klik pada petak Perakuan sebelum dapat membuat pembayaran. 

• Klik butang Bayar untuk meneruskan pembayaran. 

• Jika ingin membuat bayaran kemudian atau bayar bersama permohonan lain, klik butang 

Simpan. Sila rujuk Manual Pengguna - Bayaran Permohonan Atas Talian (Sepenuhnya) 

di portal awam e-Tanah untuk cara bayaran. 

 

 
 

• Pembayaran menggunakan FPX. 

• Klik butang Seterusnya untuk membuat pembayaran. 

 



 
 

• Pengguna perlu mengisi Maklumat Bank yang dipilih. 

• Klik butang Proceed. 

• Skrin bank yang dipilih akan terpapar untuk membuat bayaran. 

• Selepas bayaran dibuat, skrin pengesahan bayaran akan terpapar. 

 

 

Pengesahan Bayaran 

 

 
 
• Setelah bayaran dibuat, maklumat Resit Pembayaran akan terpapar dan boleh dicetak. 

• Klik butang Resit untuk cetak atau butang Keluar jika telah selesai. 

 

 



Resit Pembayaran 

 

 

• Sistem akan memaparkan Resit Rasmi. Pengguna boleh cetak atau muat turun dengan 

klik di ikon di bahagian atas. 

• Permohonan akan di proses dalam masa 7 hari bekerja. 

• Carian Rasmi perlu dikutip di Pejabat Pengarah Tanah dan Galian Wilayah 

Persekutuan Kuala Lumpur. 

• Semakan status boleh dibuat di portal awam www.ptgwp.gov.my/portal/e-semakan. 

 

Notifikasi 

 

 
 

• Klik pada ikon Notifikasi untuk status permohonan dan pertanyaan. 



Status Permohonan 

 

• Klik menu Status Permohonan untuk melihat status permohonan.  

 

 

 
 

• Senarai Status Permohonan / Perserahan akan dipaparkan. 

• Klik pada ikon untuk Resit Bayaran. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Resit Rasmi 
 

 

• Sistem akan memaparkan Resit Rasmi. Pengguna boleh cetak atau muat turun dengan 

klik di ikon di bahagian atas. 

• Permohonan akan di proses dalam masa 7 hari bekerja. 

• Carian Rasmi perlu dikutip di Pejabat Pengarah Tanah dan Galian Wilayah 

Persekutuan Kuala Lumpur. 

• Semakan status boleh dibuat di portal awam www.ptgwp.gov.my/portal/e-semakan. 

 

 

 


