
   

      
   

  



LOG MASUK AKAUN PENGGUNA       

• Untuk membuat Permohonan, lawat laman web www.ptgwp.gov.my  

   

 

 

• Klik Portal Awam e-Tanah. 

    

 

 

• Klik Log Masuk. 
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• Isi ID Pengguna dan Kata Laluan.    

 

  

 

 
 

  

• Pilih Wilayah.  

• Klik menu Permohonan untuk membuat permohonan urusan.   

  



 

• Klik menu Permohonan. Senarai modul akan dipaparkan.    

• Klik butang Pembangunan.    

 

  

 

   

• Senarai urusan akan dipaparkan. Klik urusan yang dipohon.    



Permohonan Tukar Syarat atau Kategori Tanah – S124 KTN (PTS)   
 

 

 
 

• Isi maklumat diperlukan. Sila pastikan medan wajib diisi bertukar menjadi hijau 

selepas diisi.    

• Klik butang Tambah untuk paparan maklumat.    

• Klik butang Teruskan Permohonan.    

   

  



Maklumat Pemohon 
 

 

 
 

• Isi Maklumat Pemohon. 

• Klik butang Tambah.    

 



 

 

• Maklumat perlu diisi dengan lengkap bagi Maklumat Pemohon. 

 

 

   
 

 

• Klik butang Simpan. 

 

 

 



 
 

• Klik butang Seterusnya. 

 

 

 

 

  



Maklumat Urusan 
 

 
 

• Isi Maklumat Urusan. 

 

  
 

• Klik butang Seterusnya.  

 

  



Maklumat Tambahan 
 

 
 

• Isi Maklumat Tambahan.  

• Klik butang Seterusnya. 

 

  



Borang Permohonan   
 

 
   

   

• Draf Borang Permohonan akan dipaparkan.   

 

 

 

 

   

• Klik butang Seterusnya. 

 

   

   

  



Dokumen Disertakan   
 

 

 
     
   
• Paparan senarai dokumen dipaparkan mengikut keperluan permohonan.   

• Klik pada Lampiran untuk muat naik dokumen. 

 

 
 

• Pilih Cara Serahan – Online  

• Klik butang Seterusnya. 



Pengesahan Serahan Secara Atas Talian   
 

 
 

 

• Borang Permohonan akan dipaparkan dengan status Baru. 

 

 
 

 

• Klik butang Sahkan. 

 

  



 

 

• Borang Permohonan akan bertukar status – Disahkan 

 

 

 

• Klik butang Seterusnya.   

         

  



Bayaran   
 

 
 

• Jumlah Perlu Bayar akan terpapar. 

• Klik pada petak Perakuan. 

 

 

• Klik butang Bayar. 



 
 

• Pembayaran menggunakan FPX. 

• Klik butang Seterusnya untuk membuat pembayaran. 

 

 

• Isi Maklumat Bayaran.  

• Klik butang Seterusnya. 

• Skrin bank yang dipilih akan terpapar untuk membuat bayaran. 

• Selepas bayaran dibuat, skrin pengesahan bayaran akan terpapar.   



Pengesahan Bayaran   
 

  
     
• Setelah bayaran dibuat, maklumat Resit Pembayaran akan terpapar.   

• Klik butang Resit untuk cetak atau butang Keluar jika telah selesai.   

   

Resit Pembayaran 
  

 
 

• Resit bayaran atas talian akan dipaparkan.   



Notifikasi 
 

 
   

• Klik pada icon Notifikasi untuk status permohonan dan pertanyaan.    

 

 

  



Status Permohonan   
   

• Klik menu Status Permohonan untuk melihat status pertanyaan.    

 

 
 

• Senarai Status Permohonan / Perserahan dan Pertanyaan akan dipaparkan.   

   

• Klik pada icon Kemaskini untuk menjawab pertanyaan.   

   



 

• Sila buat pembetulan pada maklumat yang terlibat.    

• Sebarang pembetulan yang dibuat, akan dipaparkan pada Maklumat Pertanyaan.   

• Lengkapkan Jawapan Pertanyaan.   

• Klik pada petak Perakuan.   

• Tekan butang Hantar.   

  

     

     

     

     

  

    

    

   

Sijil dan Resit Bayaran Premium 
  

    
   

      



   

• Klik pada icon untuk Sijil / Resit Bayaran.   

   

   
   

• Sijil akan dipaparkan.   

• Klik icon cetak untuk mencetak Sijil ini.   

    

   
   

• Resit Rasmi akan dipaparkan.   

• Klik icon cetak untuk mencetak Resit Bayaran ini.   

   


