
 



LOG MASUK AKAUN PENGGUNA 

• Untuk membuat Permohonan, lawat laman web www.ptgwp.gov.my dan klik Portal 

Awam e- Tanah. 

• Isi ID Pengguna dan Kata Laluan. 

 

• Klik Log Masuk 
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• Pilih Wilayah. 

 

• Klik menu Permohonan. Senarai modul akan dipaparkan. 

• Klik butang Pendaftaran. 



• Senarai urusan akan terpapar. 

 

• Klik urusan yang dipohon.



GDL - Melepaskan Gadaian 

Maklumat Am 

Melepaskan Gadaian (GDL) merupakan satu urusan urusniaga yang bertujuan 

untuk melepaskan dengan cara selain daripada dengan bayaran bagi mana-mana tanahmilik 
gadaian bagi mana-mana tanahmilik. 

 
 

 



 
• Isi maklumat diperlukan. Sila pastikan medan wajib diisi bertukar menjadi hijau selepas diisi. 

• Klik butang Tambah untuk paparan maklumat. 

• Klik butang Teruskan Permohonan. 

• Sebarang tunggakan cukai semasa yang dipaparkan pada kolum catatan perlu dijelaskan 
terlebih dahulu sebelum permohonan boleh diteruskan. 

 

 

Maklumat Pemegang Gadaian 

• Isi Maklumat Pemegang Gadaian. 

• Klik butang Tambah. 



 

• Maklumat perlu diisi dengan lengkap bagi Maklumat Pemohon. 

• Klik butang Seterusnya. 
 

 

Maklumat Tambahan 

 

• Surat Amanah hanya boleh diisi oleh Pemohon berstatus Pemegang Amanah.  

• Surat Wakil hanya boleh diisi oleh Pemohon berstatus Surat Kuasa Wakil 

• Klik Tambah. 



 

• Maklumat perlu diisi dengan lengkap bagi Maklumat Suratkuasa Wakil. 

• Klik Seterusnya. 
 

 

• Surat Kebenaran hanya boleh diisi oleh Pemohon yang mempunyai Surat Kebenaran. 

(Surat Consent e-Tanah Sahaja) 

• Klik butang Tambah untuk tambah maklumat. 
 

 

• Isi Maklumat Penyaksian. 

• Klik Tambah. 



 

• Maklumat Saksi Kepada perlu dipilih bagi memasukkan maklumat Pemohon pada fasal 
penyaksian di borang 16N KTN. 

• Klik Simpan. 

 

• Maklumat No Perserahan Pajakan/Gadaian perlu diisi jika hakmilik terlibat mempunyai 
maklumat Pajakan bagi Maklumat Tambahan (Jadual Tanah) 

 

• Klik Seterusnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Serahan Terlibat 
 

 
• Isi Maklumat Serahan. 

• Klik pada petak sekiranya maklumat sama untuk semua hakmilik. 

• Klik Tambah. 

• Isi Maklumat No. Serahan Gadaian yang terlibat 

• Klik Seterusnya. 

 

Borang Permohonan 
 

 
 

• Draf Borang Permohonan akan dipaparkan. 

 



 
 

• Klik Seterusnya. 
 
 

Senarai Semak 
 

 

• Paparan senarai dokumen dipaparkan mengikut keperluan permohonan. 

• Klik icon pada Lampiran untuk muatnaik borang/ dokumen. 

• Dokumen yang berwarna merah mandatori dimuatnaik 
 

 

• Klik Tambah jika ada dokumen tambahan. 

• Klik Seterusnya. 
 
 



 
 

• Klik Tutup untuk meneruskan permohonan. 

 

 
 

 

• Klik icon Maklumat Urusan untuk semak dan mengemaskini dokumen. 

 



 
 

• Klik butang Kemaskini untuk mengemaskini maklumat permohonan. 

 

 
 

• Isi Maklumat Tarikh Penyaksian sama seperti tarikh fasal penyaksian disempurnakan. 

• Klik pada icon Duti Setem untuk mengisi maklumat daripada LHDN. 

 

 
 

• Maklumat perlu diisi dengan lengkap bagi Maklumat Duti Setem. 



• Klik Simpan. 

 
 

• Pilih Cara Serahan. 

• Pilih Nama Penyerah dan maklumat perlu diisi dengan lengkap bagi Maklumat Penyerah.  

• Klik pada petak Perakuan. 
 

 
 

• Klik Bayar untuk membuat bayaran. 

 



 
 

• Pilih cara bayaran. 

• Klik Seterusnya. 
 

 

 
 

• Klik Senarai Semak untuk melihat dan mencetak borang senarai semak. 

 



 
 

• Klik Resit untuk melihat dan mencetak Resit Bayaran. 

 

 
 

 

Serahan Dokumen di Kiosk Serahan Terra Box 

Selepas permohonan dibuat dan semua dokumen yang dijana melalui portal awam perlu dicetak 

dan dimasukkan di dalam sampul lutsinar beserta dengan dokumen sokongan yang telah 

disenaraikan. Wakil firma yang telah dipilih perlu membuat serahan dokumen di Kiosk Serahan Terra 

Box. 


